Standardy Ochrony Matoletnich
w Agencji Rozwoju Lokalnego Spétka Akcyjna w Sosnowcu

Agencja Rozwoju Lokalnego S.A., zwana dalej ARL S.A., wprowadza Standardy Ochrony Matoletnich w celu
zapewnienia dzieciom i mtodziezy korzystajgcym z naszych zasobéw bezpiecznego miejsca z poszanowaniem
ich praw i godnosci. Kazdy pracownik traktuje dziecko z szacunkiem, uwzgledniajgc jego potrzeby, a nasza
dziatalnos¢ oferuje bezpieczny i komfortowy dostep do oferty edukacyjnej i kulturalnej, wolny od zagrozen,
przemocy i zachowari nieodpowiednich. Dobro i bezpieczeristwo uczestnikéw naszych projektéw jest
priorytetem wszelkich dziatan podejmowanych przez pracownikdw ARL S.A. na rzecz dzieci. Dziatamy
w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych ARL S.A. oraz swoich kompetencji.

e Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuriczy (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1809 z pézn, zm.)

e Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz niekt6rych innych
ustaw (Dz. U. Poz. 1606).

e Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym (t.j. Dz. U.
22024 r. poz. 560)

e Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 424).

e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 17 z pbézn. zm.).
e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 37 z p6zn. zm.).

e Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z p6zn. zm.)

Rozdziaf I. Postanowienia ogdlne
§ 1 Stownik pojec

1. ARL S.A. — Agencja Rozwoju Lokalnego Spétka Akcyjna z siedzibg w Sosnowcu ul. Teatralna 9, 41-200
Sosnowiec, wpisang do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice -
Wschéd w Katowicach Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
0000071567, o numerze NIP: 6442312490 oraz REGON: 273298692,

2. Matoletni —kazda osoba ktdra nie ukonczyta 18 roku zycia.

3. Pracownik — kazda osoba, zatrudniona lub wspétpracujagca z ARL S.A. (pracownik, praktykant,
wolontariusz, stazysta itp.), ktory poprzez wykonywane zadania ma lub moze mieé kontakt z dzieé¢mi.

4. Inne osoby — wszelkie podmioty Swiadczgce czynnosci na podstawie umoéw cywilnoprawnych
i porozumien na rzecz ARL S.A., w trakcie ktérych majg lub moga mie¢ kontakt z matoletnimi oraz osoby
(pracownicy, wspdipracownicy, osoby $wiadczace ustugi), za pomocg ktérych podmioty te realizujg
umowy lub porozumienia na rzecz ARL S.A.

5. Rodzic — przedstawiciel ustawowy matoletniego pozostajgcy pod jego wtadzg rodzicielska; jezeli dziecko
pozostaje pod wtadzg rodzicielskg obojga rodzicéw, kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako
przedstawiciel ustawowy dziecka.

6. Opiekun dziecka — opiekun prawny matoletniego, tj. osoba, ktdra jest przedstawicielem ustawowym
matoletniego, uprawniona do reprezentacji matoletniego, majgca za zadanie chroni¢ jego interesy
prawne, osobiste i finansowe.

7. Krzywdzenie dziecka - popetnienie czynu zabronionego lub karalnego na szkode dziecka przez
jakakolwiek osobe lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

8. Dane osobowe dziecka - wszystkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

9. Standardy — niniejszy dokument wraz z zatgcznikami.



10.Koordynator — pracownik, odpowiedzialny za wdrozenie i przestrzeganie standardéw ochrony
matoletnich w ARLS.A.

Rozdziat Il. Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw ARL S.A. z mafoletnimi
§ 2 Stosowanie standardéw

1. Pracownicy/inne osoby znajg i realizujg zasady ochrony matoletnich w ramach obowigzujgcego prawa,
przepiséw wewnetrznych organizacji oraz swoich kompetenciji.

2. Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw i innych oséb z matoletnimi obowigzujg wszystkich
pracownikdw, a takze kazdg dorostg osobe majaca kontakt z matoletnimi korzystajgcymi z ustug ARL S.A.
lub znajdujgcymi sie pod opieka pracownikéw/innych oséb zwigzanych z ARL S.A., jeéli kontakt ten
odbywa sie za zgodg ARL S.A. i/lub na jej terenie.

3. Znajomo$¢ i zaakceptowanie Standardow s3 potwierdzone przez pracownikdw podpisaniem
o$wiadczenia, ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 1 do Standardéw. Znajomos$¢ i zaakceptowanie
Standardéw sg potwierdzone przez osoby (pracownicy, wspdtpracownicy, osoby Swiadczace ustugi),
za pomocg ktérych podmioty te realizuja umowy lub porozumienia na rzecz ARL S.A. Oswiadczenia
zostang dodane do umowy badz porozumienia taczacego inne osoby z ARL S.A. w formie zatgcznika.

4. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka, pracownik podejmuje rozmowe z opiekunami,
przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujgc ich do szukania dla siebie

pomocy.
§ 3 Zasady rekrutacji pracownikéw

1. Rekrutacja pracownikéw odbywa sie wedtug informacji zawartych w udostepnionej ofercie pracy
uwzgledniajac zasady okre$lone w Standardach, w szczegélnosci w przypadku pracownikéw majgcych
bezposredni kontakt z matoletnimi. Dziat Kadr na zlecenie Prezesa przeprowadza weryfikacje w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym, zgodnie z procedurg okreslong w zataczniku nr 2

2. Prezes dba, aby osoby zatrudnione przez ARL S.A. (w tym osoby pracujgce na podstawie umowy zlecenia,
umowy o éwiadczenie ustug oraz wolontariusze/stazysci, inne osoby) posiadaty odpowiednie kwalifikacje
do pracy z dzie¢mi/matoletnimi.

3. Przed dopuszczeniem ustugobiorcy do czynnosci, przy ktdrych moze mie¢ lub bedzie miat kontakt
z matoletnim, Dziat Kadr na zlecenie Prezesa sprawdza kandydata w Rejestrze Sprawcow Przestepstw
na Tle Seksualnym, zgodnie z procedurg okreslong w zataczniku nr 2 do Standardéw. Zatrudniany
ustugobiorca zobowigzuje sie do podania ARL S.A. danych oséb, za pomoca ktérych bedzie wykonywat

ustuge.

§ 4 Zasady relacji miedzy pracownikiem/innymi osobami, a matoletnim
oraz relacji na poziomie dziecko-dziecko w ARL S.A.;

1. Wszyscy pracownicy/ inne osoby, kierujg sie dobrem matoletnich i dziataja w ich najlepszym interesie,
traktujgc dzieci z szacunkiem, odpowiedzialnoscig i cierpliwoscig.

2. Niedopuszczalne jest stosowanie jakiejkolwiek formy przemocy wobec matoletnich.

3. Pracownicy/ inna osoba powinna utrzymywaé profesjonalne relacje z matoletnimi uzywajac
komunikatéw badZ podejmujgc dziatania adekwatne do sytuacji, wieku mafoletniego i jego stopnia
rozwoju.

4. Pracownik/inna osoba w kontakcie z matoletnimi:

1) zachowuje cierpliwo$¢ i odnosi sie do matoletnich z szacunkiem;



2) uwaznie wystuchuje matoletnich i stara sie udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i ich
wieku;

3) nie zawstydza matoletniego, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;

4) nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

5) nie ujawnia drazliwych informacji o matoletnim osobom do tego nieuprawnionym, dotyczy to réwniez
ujawniania jego wizerunku.

5. Matoletni ma prawo do uzyskania informacji o osobie, ktdrej moze zgtosi¢ niewtasciwe zachowanie oraz
ma prawo oczekiwac odpowiedniej reakcji na zgtoszenie.

Pracownicy sg zobowigzani do wystuchania dziecka lub wskazania osoby, z ktérg moze porozmawiaé celem
uzyskania pomocy lub podjecia reakgji na niewtasciwe zachowanie. Adres e-mail: arl@arl.org.pl
Kazdy matoletni w kontakcie z innym matoletnim:

1) odnosi sie do swoich réwiesnikéw, kolegéw, kolezanek w sposéb przyjazny, kolezenski z szacunkiem;
2) nie daje ztego przyktadu innym matoletnim (nie uzywa obrazliwego jezyka, nie spozywa alkoholu,
narkotykéw i innych uzywek, i nie namawia do nich innych);

3) nie uzywa obrazliwych gestow i stow;

4) nie uderza, nie bije, nie atakuje innych w sposéb fizyczny w czasie pobytu w ARL S.A.

Rozdziat Il Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich
§ 5 Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich

Pracownicy ARL S.A. posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage
na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich.
W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka, pracownicy ARL S.A. podejmujg rozmowe z rodzicami,
przekazujac informacje na temat mozliwosci wsparcia i motywujgc ich do szukania dla siebie pomocy.
Zagrozenie moze przybierac rozne formy:

a) przestepstwo na szkode matoletniego (np.: wykorzystanie seksualne, znecanie sie),

b) inna forma krzywdzenia (np.: krzyk, kary fizyczne, ponizanie) — zatacznik nr 3,

c) zaniedbanie potrzeb zyciowych (np.: zwigzane z zywieniem, higiena, zdrowiem, nieodpowiednim

ubiorem).
Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji.
Wszyscy pracownicy instytucji i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania
tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach
dziatan interwencyjnych.
W  przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczeristwa dziecka zgtosili opiekunowie dziecka,
a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé opiekunéw dziecka
na pismie.
W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu, nalezy
niezwtocznie poinformowac odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112.
Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktéry pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu
i nastepnie wypetnia karte interwencji.

§ 6 Zgtaszanie nieodpowiednich zachowan

Zgtoszenie zaobserwowanego zagrozenia moze dokonac kazdy pracownik/pracownik innej osoby.

Zgtoszenia mozna wysyta¢ na adres e-mail: arl@arl.org.pl

Pracownik/pracownik innej osoby przekazuje informacje do Koordynatora ds. Standardéw Ochrony
Matoletnich w formie notatki stuzbowej, podajgc informacje dotyczace matoletniego (imie i nazwisko) i jesli,
ma takg wiedze, rodzica/opiekuna wraz z opisem zaobserwowanej sytuacji.

Koordynator po przeanalizowaniu sytuacji przesyta ja do odpowiednich stuzb (np. MOPS, policja,
prokuratura, sad rodzinny).



Jedli przed zgtoszeniem do Koordynatora byty powziete dziatania, wypetniona zostaje réwniez karta
interwencji (Zatgcznik nr 4 do Standarddw).

§ 7 Krzywdzenie matoletniego przez osobe dorosta

1. W przypadku gdy pracownikowi/innej osobie zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez osobe dorosty
(rodzica/opiekuna, osoby trzecie), zostaje sporzadzona notatka stuzbowa przekazana do Koordynatora,
ktory przekazuje ja do odpowiednich stuzb.

2. W przypadku zauwazenia przez pracownika/inng osobe krzywdzenia mafoletniego przez
rodzica/opiekuna/dorostego, pracownik/inna osoba jest obowiazany podja¢ prébe przerwania zaistniatej
sytuacji. W przypadku braku reakcji ze strony rodzica/opiekuna/dorostego, pracownik/inna osoba prosi
o podanie informacji dotyczacych danych osobowych rodzica/opiekuna/dorostego celem sporzadzenia
notatki stuzbowej/karty interwencji, powotujgc sie na Standardy.

3. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez pracownika/inng , wéwczas osoba ta
zostaje odsunieta od pracy z matoletnimi (nie tylko pokrzywdzonym) do czasu wyjaénienia sprawy. Prezes
w ciggu 5 dni od wplyniecia informacji powotuje zespét do sprawdzenia zasadnosci zgtoszenia, w sktad
ktérego wchodzg Koordynator, osoby przeszkolone z zakresu polityki ochrony dzieci oraz osoby
z uprawnieniami pedagogicznymi bgdz psychologicznymi. Zesp6t powinien zakorczy¢ prace i przedstawic
jej wyniki, nie pdzniej niz 14 dni od wptyniecia informacji.

4. W przypadku potwierdzenia informacji o krzywdzeniu matoletniego, Prezes ma mozliwos¢ udzielenia
kary porzadkowe]j pracownikowi zgodnie z Kodeksem pracy. W przypadku innych oséb Prezes moze
podja¢ decyzje o rozwigzaniu umowy.

5. W sytuacji gdy naruszenie dobra matoletniego jest znaczne, w szczegélnosci gdy doszto do dyskryminacji
lub naruszenia godnosci matoletniego, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktdra
dopuscita sie krzywdzenia lub zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby.

6. Jezeli osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez ARL S.A., lecz
przez podmiot trzeci, wowczas nalezy podmiotowi trzeciemu nakaza¢ wskazanie innej osoby celem
wykonania ustugi, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucjg wspoétpracujgcy lub podmiotem
$wiadczgcym ustugi na rzecz ARL S.A.

7. Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziety informacje
o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane, sa zobowigzane do zachowania tych
informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach
dziatan interwencyjnych.

8. W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczeristwa matoletniego zgtosili rodzice/opiekunowie
matoletniego, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac
rodzicow/opiekunéw matoletniego na pismie.

§ 8 Krzywdzenie réwiesnicze

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego przebywajacego
w ARL S.A. (np. na zajeciach grupowych, ) nalezy zwrdci¢ uwage opiekunowi grupy (np. nauczycielowi,
osobie pod ktdrej opiekg pozostajg w czasie zaje¢) lub rodzicom na zaistniatg sytuacje, ktory z racji opieki
nad grupg podejmie prébe wyjasnienia sytuacji. W przypadku, gdy obecni s rodzice, nalezy
przeprowadzi¢ rozmowe wyjasniajaca z kazdym z matoletnich osobno w obecnosci rodzicow, starajac sig
wyjasnic przyczyny.

2. Gdy pracownik zauwaza krzywdzenie réwiesnicze, a nie dostrzega opiekunow krzywdzacych sie
matoletnich, reaguje w odpowiedni sposéb (zwréceniem uwagi, ewentualnie rozdzieleniem matoletnich),
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jesli sytuacja wymaga rozmowy z kazdym z matoletnich z osobna, rozmowa moze odbyé sie tylko
w obecnodci innej osoby dorostej. Pracownik ARL S.A. ma obowigzek sporzadzi¢ notatke stuzbowa
i wypetnic karte interwencji, ktéra stanowi zatacznik nr 4 (osobno dla osoby krzywdzonej i krzywdzacej),
ktore niezwtocznie (maksymalnie w ciggu 3 dni) powinien przekazaé Koordynatorowi.

. W trakcie rozmow nalezy upewnic sig, ze matoletni podejrzewany o krzywdzenie innego matoletniego
sam nie jest krzywdzony przez rodzicéw, opiekundw, innych dorostych badZ innych matoletnich.
W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjac¢ interwencje takze w stosunku do tego
mafoletniego.

. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie
stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac policje poprzez pisemne zawiadomienie,
a w szczegblnych przypadkach poprzez wykonanie telefonu do odpowiednich stuzb.

. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni powyzej 17 lat, a jego zachowanie stanowi
przestepstwo, wowczas nalezy poinformowac¢ wtasciwg miejscowo jednostke policji poprzez pisemne
zawiadomienie lub w szczegélnych przypadkach poprzez wykonanie telefonu do odpowiednich stuzb.

Rozdziat IV Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich
§ 9 Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych matoletnich

. ARL S.A. zapewnia ochrone wizerunku dziecka zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa (Art. 81 ust. 1

Ustawy z dnia 04 lutego 1994r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych).

. Dane osobowe dziecka podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Rozporzgdzeniu Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych

w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych):

a) pracownik ma w obowigzku zachowanie tajemnicy danych osobowych, ktére przetwarza oraz
zachowania w tajemnicy sposobu zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym
dostepem,

b) dane maloletniego sg udostepnione wyigcznie osobom i podmiotom do tego uprawnionym
(na podstawie art. 22 b) i 22 c) ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniem
przestepczosci na tle seksualnym i ochronie matoletnich).

. Upublicznienie wizerunku dziecka w jakiejkolwiek formie wymaga zgody rodzica lub opiekuna prawnego

w formie pisemnej (wizerunek utrwalany przez pracownika lub przedstawiciela mediéw). Na prosbe

rodzica/ opiekuna informujemy do czego wykorzystamy zdjecia, filmy, gdzie zostang umieszczone, oraz

jakie potencjalne ryzyko wigze sie z publikacjg ich online. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie
szczegot catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, (zdjecia uniemozliwiajgce
identyfikacje mafoletniego) zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

. Dzielimy sie zdjeciami, filmami z naszych aktywnosci w celu celebracji waznych dla dzieci i ARL S.A.

wydarzen. Zdjecia badz filmy z udziatem dzieci, zawierajgce ich twarze publikowane sg wylgcznie

po uzyskaniu pisemnej zgody rodzicdw/ opiekunéw w regionalnych mediach, na stronach internetowych

i lokalnych portali internetowych.

. Unikamy podpisywania rejestrowanych wydarzen informacjami identyfikujgcymi dziecko z imienia

i nazwiska, jesli jest to konieczne podpisujemy dziecko tylko imieniem. Wszystkie dzieci muszg by¢

odpowiednio ubrane, a przedstawiona sytuacja nie bedzie dla dziecka ponizajgca, o$mieszajgca badz

ukazujaca go w negatywnym kontekscie.
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Rozdziat V Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych w ARL S.A.
§ 10 Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych w ARL S.A.

Infrastruktura sieciowa ARL S.A. umozliwia dostep do Internetu, zaréwno pracownikom,
jak i uczestnikom projektéw, w tym matoletnim.

Na zajeciach dla matoletnich z uzyciem Internetu, dzieci i mtodziez majg dostep tylko do programéw
przeznaczonych do zajeé. Pracownicy/inne osoby czuwajg nad bezpieczeristwem korzystania z Internetu
przez matoletnich podczas zajec.

Sprzet jest regularnie sprawdzany i kontrolowany.

4. Rozwigzania organizacyjne w ARL S.A. bazujg na aktualnych standardach bezpieczeristwa.

Zasady korzystania z Internetu i komputeréw w ARL S.A. okre$la § 4 Regulaminu korzystania ze zbiorow

i ustug ARL S.A. w Sosnowcu.

Rozdziat VI Monitorowanie stosowania Standardéw Ochrony Matoletnich
§ 11 Monitoring stosowania Standardow

Prezes wyznacza osobe odpowiedzialng za stosowanie i monitorowanie stosowania
Standard6w oraz informuje o wyznaczonej osobie pozostatych pracownikéw.

Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardow,
za reagowanie na sygnaly jej naruszenia, prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za proponowanie zmian
w Standardach.

Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, przeprowadza ws$rdd pracownikéw, raz na 12 miesiecy, ankiete
monitorujgcg poziom realizacji Standardéw. Wz6r ankiety stanowi zatacznik nr 5 do Standardow.

W ankiecie pracownicy mogg proponowac zmiany Standardéw oraz wskazywac naruszenia Standardow
w ARLS.A.

Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, dokonuje opracowania ankiet wypetnionych przez pracownikow.
Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje Prezesowi.

Prezes wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom, matoletnim i ich
rodzicom/opiekunom nowe brzmienie Standardéw.

Rozdziat VII Przepisy koricowe
§ 12 Przepisy koncowe

Standardy wchodza w zycie z dniem ich ogtoszenia.

. Ogtoszenie nastepuje w sposéb przyjety w ARLS.A.

3. Standardy s3 dostepne dla pracownikdéw, matoletnich i ich opiekunéw, w szczegblnoéci poprzez

umieszczenie petnej i skréconej wersji, przeznaczonej dla mafoletnich w ARL S.A. oraz poprzez
zamieszczenie na stronach internetowych https://pn.org.pl oraz https://www.arl.org.pl




Zatacznik nr 1 do Standardéw Ochrony Matoletnich w ARL S.A.

Sosnowiec, dniad ...cceceeeeeeeveevicieienns

(imie i nazwisko pracownika)

(forma zatrudniania/stanowisko)

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE
ZE STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH OBOWIAZUJACYMI
W AGENCJI ROZWOJU LOKALNEGO S.A. W SOSNOWCU

Niniejszym oswiadczam, ze zapoznatam/em sig ze Standardami Ochrony Maloletnich obowigzujgcymi w

Agencji Rozwoju Lokalnego S.A. w Sosnowcu i przyjmuje je do stosowania.

(podpis)



Zatacznik nr 2 do Standardow Ochrony Matoletnich w ARL S.A.

PROCEDURA WERYFIKACJI PRACOWNIKOW/UStUGOBIORCOW
AGENCIJI ROZWOJU LOKALNEGO S.A. W SOSNOWCU
W REJESTRZE SPRAWCOW PRZESTEPSTW NA TLE SEKSUALNYM

Prezes Zarzadu przed dopuszczeniem osoby ubiegajgcej sie o prace lub do wykonywania czynnosci przez
ustugobiorce do wykonywania pracy z matoletnimi weryfikuje, czy pracownik/ustugobiorca figuruje
w Rejestrze Sprawcdw Przestepstw na Tle Seksualnym — Rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr
oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze (zwany dalej
Rejestrem). Weryfikacja bedzie obejmowac tzw. rejestr z dostepem ograniczonym.
Weryfikacji dokonuje Prezes Zarzadu lub inna upowazniona przez niego osoba, by potwierdzi¢
odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi. W tym celu Agencja Rozwoju Lokalnego S.A. musi
posiada¢ dane pozwalajgce na zidentyfikowanie osoby zatrudnionej (takze stazyste, praktykanta,
wolontariusza, ustugobiorce, zleceniobiorce):

0. imie inazwisko,
data urodzenia,
PESEL,
nazwisko rodowe,

| = [ e [ e AR e |

imie ojca,

0. imie matki.
Wydruki z Rejestru przechowuje sie w aktach osobowych pracownikéw lub dokumentacji dotyczgcej
wolontariusza czy osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawng.
Pracownik/ustugobiorca, przedktada Agencji Rozwoju Lokalnego S.A. informacje z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023
r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego.
Osoba, o ktérej mowa w ust. 3, posiadajgca obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska,
przedktada ponadto Agencji Rozwoju Lokalnego S.A. informacje z rejestru karnego panstwa
obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami
z dziecmi.
Osoba, o ktérej mowa w ust. 3, sktada Agencji Rozwoju Lokalnego S.A. oSwiadczenie o panistwie lub
panstwach, w ktérych zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska
i panstwo  obywatelstwa, oraz  jednoczesnie  przedktada pracodawcy  lub  innemu
organizatorowi informacje z rejestréw karnych tych panstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.
Jezeli prawo panstwa, o ktérym mowa w ust. 4 lub 5, nie przewiduje wydawania informacji
do celdw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, przedkfada sie
informacje z rejestru karnego tego panstwa.
W przypadku gdy prawo parnstwa, z ktérego ma by¢ przediozona informacja, o ktérej mowa
w ust. 3-6, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie rejestru karnego,

[ 1 8



10.

11.

12.

osoba, o ktérej mowa w ust. 3, sktada Agencji Rozwoju Lokalnego S.A. oswiadczenie o tym fakcie wraz
z oSwiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce
przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec
niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie
ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie
do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych
zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
$wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 5 i 6, sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za

ztozenie fafszywego o$wiadczenia. Skiadajgcy os$wiadczenie jest obowigzany do zawarcia

w nim klauzuli nastepujacej tresci: ,Jestem Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego

o$wiadczenia”. Klauzula ta zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za zfozenie

fatszywego oswiadczenia.

Informacje, o ktérych mowa w ust. 3, Agencji Rozwoju Lokalnego S.A. utrwala w formie wydruku

i zafgcza do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do

dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, Swiadczeniem porad psychologicznych,

rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub
zopiekg nad nimi. Informacje oraz oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 4-7, Agencja Rozwoju

Lokalnego S.A. zaftacza do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej ustugodawcy

dopuszczonego do takiej dziatalnosci.

Odpowiedzig na zapytanie w Rejestrze moze by¢ informacja:

1) ,FIGURUJE” — oznacza to, ze w Rejestrze zgromadzone zostaly dane osoby wskazanej
w zapytaniu;

2) ,W Rejestrze nie ma informacji o osobach, dla ktérych s spetnione warunki zawarte
w zapytaniu” — oznacza to, ze w Rejestrze nie zostaly zgromadzone dane osoby wskazanej
w zapytaniu;

3) ,Trwa postepowanie w celu ustalenia prawidtowych danych. Uzyskanie informacji bedzie mozliwe
po jego zakonczeniu” — oznacza to, ze dla wskazanych w zapytaniu danych prowadzone jest
postepowanie wyjasniajgce i udzielenie informacji nie bedzie mozliwe
do czasu jego zakonczenia. W przypadku uzyskania takiej informacji ponowne zapytanie nalezy
wysta¢  w  poézZniejszym terminie, w pilnych przypadkach nalezy skontaktowaé sie
z Biurem Informacyjnym Krajowego Rejestru Karnego. W wypadku uzyskania takiego wyniku
podpisanie umowy zostaje wstrzymane, a w przypadku obecnego pracownika/ustugobiorcy nie jest
on dopuszczony do pracy z matoletnimi.

W przypadku uzyskania informacji o niefigurowaniu w Rejestrze umowa z dang osobg moze zostaé

podpisana bez koniecznosci sporzadzania notatki o weryfikacji.

W stosunku do osoby figurujacej w Rejestrze, Prezes Zarzadu podejmuje niezwtocznie odpowiednie

czynnosci majgce na celu zapewnienie odpowiedniej ochrony matoletnim, w szczegdlnosci

podejmuje decyzje o nie zawarciu z dang osobg umowy, a w przypadku pracownika etatowego o

odsunieciu osoby figurujgcej w Rejestrze od czynnosci, projektow, dziatan zwigzanych z pracg z

matoletnim w zwigzku z dziatalnoscig Agencji Rozwoju Lokalnego S.A.



Zatacznik nr 3 do Standardéw Ochrony Matoletnich w ARL S.A.

FORMY KRZYWDZENIA MALOLETNICH ORAZ SYMPTOMY POZWALAJACE NA JEGO ROZPOZNANIE

Krzywdzenie dziecka to kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie osoby dorostej, ktére ujemnie
wptywa na rozwdj fizyczny lub psychiczny dziecka.

Wyrézniamy 4 podstawowe formy krzywdzenia:

1. Przemoc fizyczna:

1. przemoc, w wyniku ktérej dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie
zagrozone. Krzywda ta nastepuje w wyniku dziatania bgdz zaniechania dziatania ze strony rodzica
lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko lub ze strony osoby, ktérej dziecko ufa badz ktéra ma
nad nim wtadze. Moze by¢ czynnoscig powtarzalng lub jednorazowsg;

4) formy przemocy fizycznej:

a. popychanie,

bicie otwartg rekg, piescig lub przedmiotami,

b. szarpanie,

c. policzkowanie,
d. szczypanie,

e. kopanie,

f. duszenie,

g.

h.

oblewanie wrzatkiem lub substancjami zrgcymi,
i. uzycie broni, ostrych narzedzi.
5) zauwazalne symptomy przemocy fizycznej:
a. $lady palcéw i przedmiotéw na ciele dziecka,
b. okragte punktowe poparzenia,
c. opuchlizna, ztamania, zwichniecia,
d. skarpetkowe odparzenia,
e. siniaki w nietypowych miejscach ciata dziecka, np. okularowe w okolicy oczu;
6) posrednio obserwowanie zachowania dziecka:
a. lek przed rozebraniem sie,
b. lek przed dotykiem drugiej osoby,
c. stréj nieadekwatny do pory roku i pogody (dtugie rekawy, kiedy jest ciepto),
d. nadmierna apatia lub agresja,
e. noszenie ciemnych okularéw, takze przy braku storica.
13. Przemoc psychiczna:
1) chroniczna, nie fizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy dzieckiem a osoba dorostg, obejmujgca
zaréwno dziatania, jak i zaniechania;
2) formy przemocy psychicznej:
a. niedostepnos$¢ emocjonalna,
b. zaniedbywanie emocjonalne,
c. relacja z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,
d. nieodpowiedzialne rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem,
e. niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka i granic psychicznych pomigdzy
osobg dorostg a dzieckiem,
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f.
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agresja stowna, grozenie, lekcewazenie, zastraszanie, wySmiewanie, ponizanie, upokarzanie,

zawstydzanie;

3) objawy przemocy psychicznej:

zaburzenia mowy (wynikajgce z napiecia nerwowego),
psychosomatyczne (bdle jelitowo-zotgdkowe, bédle i zawroty gtowy),

moczenie i zanieczyszczanie sie,
béle miesni, nadmierna potliwos$¢, zaburzenia snu,
brak poczucia pewnosci siebie, niska samoocena, wycofanie,

depresja, fobie, leki,

zachowanie destrukcyjne,

ktopoty z kontrolg emocji,

poczucie krzywdy i winy, nieufno$¢ do innych,
problemy szkolne, zachowania agresywne w stosunku do innych oséb.

14. Wykorzystanie seksualne:
1) wiaczanie dziecka w aktywno$¢ seksualng, ktérej nie jest ono w stanie w petni zrozumieé
i udzielic na nig $wiadomej zgody, i/lub na ktérg nie jest odpowiednio dojrzate rozwojowo
i nie moze sig zgodzi¢ w wazny prawnie sposdb, i/lub ktéra jest niezgodna z normami prawnymi lub
obyczajowymi, spotecznymi. Z wykorzystaniem seksualnym mamy
do czynienia, gdy taka aktywnos$¢ wystgpi miedzy dzieckiem, a dorostym Ilub dzieckiem
a innym dzieckiem, jedli te osoby ze wzgledu na wiek badZ stopieri rozwoju pozostajg

w relacji opieki, zaleznosci i wiadzy;

2) formy przemocy seksualnej:

prezentowanie tresci o tematyce pornograficznej,

robienie zdjec¢ lub filméw z udziatem dziecka bez odziezy,

komentowanie dziecka w sposdb erotyczny,

proponowanie relacjiintymnych,

dotykanie w miejscach intymnych,

zmuszanie do ogladania nagosci i/lub dotykania przez dziecko, ocieranie, kontakty oralne;

a
b
c.
d
e

f.

3) konsekwencje przemocy seksualnej:

a.

somatyczne:

infekcje drog moczowo - ptciowych bez podtoza organicznego,

urazy zewnetrznych narzagddw ptciowych: zaczerwienienia, otarcia naskérka, bolesnosé,
urazy okoto odbytowe i pochwy,

bol przy oddawaniu moczu czy katu, np. krwawe stolce, krwawienie z narzadéw rodnych,
uptawy,

infekcje jamy ustnej,

urazy ciata zwigzane ze stosowang przemocg fizyczna,

infekcje przenoszone drogg ptciowg, np. weneryczne, grzybicze, HIV,

niezrozumiate pojawienie si¢ dolegliwosci somatycznych, np. bdléw brzucha, glowy,
wymiotdw, nudnosci, nietrzymanie katu i moczu,

spadek apetytu,

trudnosci zwigzane z siedzeniem lub chodzeniem,

cigza,

poznawcze, emocjonalne, behawioralne:

" 11



e zbytnia erotyzacja dziecka, znajomo$¢ zachowan seksualnych charakterystycznych dla oséb
dorostych,

e prowokacyjne zachowania seksualne zaréwno w  stosunku do  dorostych,
jak i rowiesnikow,

e zachowania masturbacyjne,

e erotyczne rysunki lub zabawy dziecka,

e zaburzenia snu, leki nocne, koszmary nocne,

e zaburzenia przyjmowania pokarmu,

e u malych dzieci zachowania o charakterze regresywnym, takie, jak moczenie sig, ssanie
palca, kiwanie,

e izolowanie sie, zamykanie sie w sobie,

e leki, strach, fobie, nerwice, depresje, przygnebienie, smutek,

e leki zwigzane z dang ptcig, np. wobec rodzica danej pfci,

e zachowania agresywne i/lub autodestrukcyjne, np. préby samobdjcze, samobdjstwa,

e nadpobudliwo$¢ ruchowa,

e poczucie winy, krzywdy.

15. Zaniedbywanie:

1. chroniczne  lub  incydentalne  niezaspokajanie  podstawowych  potrzeb  fizycznych
i psychicznych dziecka i/lub nierespektowanie jego podstawowych praw, powodujgce zaburzenia
jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi

w relacji dziecka z osobg, ktéra jest zobowigzana do opieki, wychowania, troski
i ochrony dziecka;

2. objawy zaniedbania:

czesta absencja w szkole lub przedszkolu,

wagarowanie,

brak przyboréw szkolnych,

ubioér nieadekwatny do pory roku,

niedozywienie,

zaniedbanie pod wzgledem higienicznym i zdrowotnym (brudna skéra, razgco matych

rozmiaréw odziez, przewlekte nieleczone choroby, nie zazywanie niezbednych lekdw,

ShoD o0 T W

koniecznych badan, zaburzony rozwdj fizyczny),

g. pozostawanie na dworze bez opieki w godzinach wieczornych i nocnych (zwfaszcza miodsze
dzieci),

h. niedbanie o higiene snu i odpoczynku,

i. apatia, biernos¢.

12
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Zatacznik nr 4 do Standardéw Ochrony Matoletnich w ARL S.A.

KARTA INTERWENCIJI
1. Imie i nazwisko matoletniego:

2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia, krétki opis):

3. Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzenia (imie, nazwisko):

4. Opis podjetych dziatan, innych niz interwencja (data, podjete dziatanie):

5. Spotkania z rodzicami/opiekunami matoletniego (data, opis spotkania):

6. Forma podjetej interwencji (zakresli¢ wtasciwe):
0. zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa;
wniosek o wglad w sytuacje matoletniego/rodziny

inny rodzaj interwencji — jaki? (krétki opis)
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7. Dane dotyczace interwencji (nazwa organu, adres, do ktérego zgtoszono interwencje, data interwencji):

8. Wyniki interwencji: dziatania organdw wymiaru sprawiedliwosci, jesli Agencja Rozwoju Lokalnego S.A.
uzyskata informacje:
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Zatgcznik nr 5 do Standardéw Ochrony Matoletnich w ARL S.A.

Ankieta monitorujgca poziom realizacji Standardéw

Ankieta obejmuje okres 12 miesiecy — od dnia do dnia

I. Informacje podstawowe:

1. Imie i Nazwisko Pracownika: .

2. stanowisko stuzbowe: ,

3. okres zatrudnienia w Agencji Rozwoju Lokalnego S.A. (nalezy podac czy pracownik byt zatrudniony
przez caty okres czy tez przez czes¢ okresu objetego ankietq):

Il.  Pytania ankietowe:

1. Czy w okresie jakim objeta jest ankieta stosowate$ / stosowata$ Standardy: TAK / NIE

2. Czy tres¢ Standarddw jest dla Ciebie zrozumiata: TAK / NIE
(w przypadku zaznaczenia odpowiedzi NIE, prosze o podanie jakie zapisy sq niezrozumiate)

3. Czy napotkate$ / napotkatas jakies problemy ze stosowaniem Standardéw (problemy natury
faktycznej, prawnej, organizacyjnej, technicznej itp.): TAK / NIE
(w przypadku zaznaczenia odpowiedzi TAK, prosze o opisanie problemu)

I1l. Naruszenia Standardow:

(Nalezy wypetni¢ woéwczas, gdy dana osoba posiada informacje dotyczqce naruszenia Standardéw,
natomiast w przypadku gdy dana osoba nie posiada informacji o naruszeniu Standardéw czes¢ Ill ankiety

nalezy przekreslic).
1. Czy naruszenia Standardéw dopuscit sie:
a) pracownik Agencji Rozwoju Lokalnego S.A.

b) osoba Swiadczgca ustugi na rzecz Agencji Rozwoju Lokalnego S.A.
c) inna osoba (jaka?):

2. Przyczyna zastosowania Standardéw:

3. Rodzaj naruszenia:
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4. Czy naruszenie zostato zgtoszone zgodnie ze Standardami:
IV. Proponowane zmiany Standardéw:

1. proponowane zmiany w zakresie wyktadni / stosowania Standardéw:

2. proponowane zmiany w zakresie tresci Standardow:

V. Uwagi / Wnioski:

W przypadku jezeli osoba ankietowana ma jakies uwagi lub wnioski dotyczqce tresci Standardow
lub stosowania Standardéw moze je podac w niniejszej ankiecie.
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